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LIEFERUNG

Unter dem Begriff Lieferservice vereinen sich unterschiedliche
Servicebausteine, die Sie fiir sich in Ihren tédglichen Arbeitsablaufen
nutzen kdnnen.

Belieferung:

Bei Auftragseingang bis 13.00 Uhr und einer AuftragsgroBe

ab 250 € liefern wir Ihre Bestellung im Umkreis von 30 km am
nachsten Tag. AuBerhalb von 30 KM erfolgt die Belieferung nach
Tourenplan, vorausgesetzt der Auftragseingang erfolgt am Vortag bis
11.00 Uhr und die AuftragsgroBe umfasst mehr als 300 *€.

Unter 300 €* liefern wir die Ware mit der nachsten Tour.

Avisierung:
Wir schicken Ihnen per E-Mail ein Lieferavis mit der voraussichtlichen
Ankunftszeit der Ware. So kdnnen Sie besser planen.

Kleinmenge:

Gegen eine Gebiihr von 25,00€* bei einem Auftragswert bis 250,00 €*
liefern wir Ihnen auch Kleinmengen an lhre Werkstatt oder direkt an die
Baustelle, Lieferungen dartiber hinaus sind frachfrei. Oder Sie wahlen
unsere Service-Flat von lediglich 29,90 €* bei jeder Lieferung.

Fiir den Handel gilt eine Gebiihr von 30,00€* bei einem Auftragswert
bis 700,00€*.

Service Beitrag:
Nutzen Sie alle Vorteile unseres umfangreichen Servicepaketes fiir eine
Pauschale von lediglich 19,90€* pro Anlieferung.

Paketversand:

Paketversandfahige Ware konnen Sie unabhéngig von der regionalen
Verfiigharkeit bundesweit aus unseren Zentrallagern beziehen.

Je Kartonage und Versand 21,00€*.

*Alle angegebenen Preise sind Nettopreise und verstehen
sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

VERARBEITUNG

Die Vielféltigkeit der Werkstoffe und Aufgabenstellungen wird immer
groBer. Mit unserem Verarbeiter-Service unterstiitzen wir Sie gerne.

Mineralwerkstoffverarbeitung:
Verleih von Frasschablonen + Frésersatz und Klebepistolen
(50ml | 250 ml)

Zuschnitt:
Wir unterstiitzen Sie gerne bei der Abwicklung kommpletter
Zuschnitt-Auftrage.
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ENTLADUNG

Unser firmeneigener Fuhrpark umfasst mehrere LKW, die fiir Ihre
Warenbelieferung bereit stehen. Besonders effektiv einsetzbar, ist
unser LKW mit Mitnahmestapler, das den Be- und Entladevorgang
vor Ort wesentlich komfortabler macht.

Speziell hierzu michten wir Ihnen einen Uberblick iiber unsere
Mdglichkeiten aufzeigen:

Frachtbeteiligung des Kunden:
Anfahrts- und Riistpauschale fiir Staplerentladung:
+ 15 €/ pro Anlieferung

VERKAUFSUNTERSTUTZUNG:

Als Handelsunternehmen sind uns unsere Partner wichtig. Gerne
unterstiitzen wir Sie mit unserem Marketing im Verkauf.

Veranstaltungen:

Mit unseren Kundenveranstaltungen in unseren Niederlassungen
und Herstellerwerken informieren wir Sie gerne regelmaBig tiber
Produktentwicklungen, Innovationen und den neuesten Stand
der Technik. So verpassen Sie keine Neuerungen und erhalten
Informationen direkt aus erster Hand.

Werbemittel:

Zur Unterstiitzung Ihrer Verkaufsgesprache stellen wir Ihnen professio-
nelle Werbemittel zur Verfiigung, die wir ganz auf Ihre Bediirfnisse
abgestimmt anbieten.

Kundenmarketing:

Mit eigenen Produktkatalogen und Kollektionen présentieren Sie sich
Ihren Kunden gegeniiber professionell. Wir bieten Ihnen Zugriff auf
unsere Werbemittel und passen sie entsprechend [hrem Corporate
Design an.

Musterservice:
Oft reichen kleine Dekormuster aus einer Kollektionsmappe nicht aus.
Fordern Sie ihr Echtmuster per E-Mail an: muster@carlgoetz.de

Ausstellung:

Nutzen Sie die Ausstellung zu lhrer persénlichen Kundenberatung.
Unsere qualifizierten Berater senden Ihnen im anschlieBend gerne ein
ausfiihrliches Beratungsprotokoll inkl. Angebot zu

Starke Marken:

Starke Marken bewegen sich am Puls der Zeit, dadurch kénnen wir
Ihnen stets innovative Produkte anbieten. Sie verpassen keine Trends
und kénnen sich als Vorreiter auf dem Markt positionieren. Durch
Schulungen und Werksbesuche bei den Lieferanten vor Ort stehen Sie
in direktem Kontakt mit den Marken.

Technische Beratung:

In unseren fiinf Fachabteilungen sind Sie immer richtig aufgehoben.
Egal, ob Sie technische Fragen zu unseren Produkten haben,

oder Fragen der Anwendungstechnik. In Kombination von Einkauf
und Vertrieb haben unsere Berater immer den direkten Kontakt

zur Industrie und somit ein aktuelles Wissen (iber Produkte und
Warenverfligbarkeiten.

Verfiigharkeit:

Durch unseren internen Warenverkehr sind unsere Standorte

logistisch miteinander vernetzt. So sorgt unsere LKW-Flotte dafiir, dass
Sie Zugriff auf iiber 20.000 Lagerartikel haben. Wir garantieren lhnen
eine permanente Verfligharkeit unseres Sortiments.

Zertifizierung:

Ein wichtiges Auswahlkriterium beziiglich der Wachstumsgebiete
und Bezugsquellen ist neben der Qualitat auch die Legalitdt und
Nachhaltigkeit der Produkte. Wir sind zertifiziert und haben ein
umfangreiches Sortiment mit zertifizierten Artikeln am Lager.
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Kundenspezifische Einlagerung:

Sie bendtigen gréBere Mengen und miissen diese iber einen gréBeren
Zeitraum abnehmen? Bei uns kénnen Sie diese Ware einlagern und in
Ihren LosgrdBen abrufen.

Web-Shop:
In unserem Web-Shop kénnen Sie 24 Stunden am Tag,
7 Tage die Woche einkaufen.

AuBerdem profitieren Sie von zahlreichen Vorteilen:

Individuelles Kundenkonto

Benutzerverwaltung mit Rechte- und Rollenkonzept
Lieferscheine und Rechnungen

Budgetverwaltung

A
AN Einfa'che Bestellung
Intelligente Suche
Mengenumrechner
Preisstaffelungen
Personlicher Ansprechpartner

Beste Logistik

Eigener Fuhrpark

Lieferung auf die Baustelle
Stapler- und Kranentladung

MACH S ONLINE &=

ENTDECKE UNSEREN ONLINESHOP

WWW.CARLGOETZ.DE




